KARTA PRACY

Rozmowa przez telefon po angielsku

Storytime Premium

Imie i nazwisko: Data:

Cwiczenie 1: Dopasuj phrasal verb do znaczenia
Dopasuj czasowniki 1-5 do znaczer a—e.

1. hold on
2. call back

3. hang up

4. put through
5. pickup —

a) roztaczyé sie  b) odebrad telefon  ¢) poczekac przy telefonie

Cwiczenie 2: Uzupehnij zwrot

Wpisz brakujgce stowo.
1.Hello, — is Mark from the IT department.
2.Couldl _—— to Ms Lee, please?
3.Sheisn'there.Canl —___ amessage?
4. Sorry, Ididn't — that. Could you say it again?
5'm__—___ about my order.

Cwiczenie 3: Co powiesz w tej sytuacji?
Napisz zwrot po angielsku. Mozliwych jest kilka poprawnych odpowiedzi.

1. Nie dostyszates, co powiedziat rozmowca.

d) potaczy¢ z kim$

e) oddzwonic

2. Potaczenie przerywa.

3. Chcesz, zeby pan Smith oddzwonit.

4. Nie wiesz, jak zapisa¢ nazwisko rozmowcy.

5. Rozmdwca mowi za szybko.




Cwiczenie 4: Przeczytaj numer telefonu

Napisz stownie, jak przeczytasz numer po brytyjsku.

1.0791 556 203

2. 020 7946 0018

3.612 334 870

4.0161 225 9911

Cwiczenie 5: Popraw biad
W kazdym zdaniu jest jeden btgd. Popraw go.

1. Here is Tom from the sales team.

2. She is on the meeting right now.

3. | call because of your e-mail.

4. Can you call to me later?

5. Wait, | connect you.




KARTA PRACY - ODPOWIEDZI

Rozmowa przez telefon po angielsku Storytime Premium

Cwiczenie 1: Dopasuj phrasal verb do znaczenia
1.¢
2.e
3.a
4.d
5b

Cwiczenie 2: Uzupehnij zwrot
1. this
2. speak
3. take
4. catch
5. calling

Cwiczenie 3: Co powiesz w tej sytuacji?
1. Sorry, | didn't catch that. Could you say that again, please?
2. Sorry, you're breaking up. / The line is really bad.
3. Could you ask Mr Smith to call me back, please?
4. Could you spell your surname, please?
5. Could you speak a bit more slowly, please?

Cwiczenie 4: Przeczytaj numer telefonu
1. oh seven nine one, double five six, two oh three
2. oh two oh, seven nine four six, double oh one eight
3. six one two, double three four, eight seven oh
4. oh one six one, double two five, double nine double one

Cwiczenie 5: Popraw btad
1. This is Tom from the sales team.
2. She's in a meeting right now.
3. I'm calling about your e-mail.
4. Can you call me later?
5. Hold on, please. I'll put you through.

Wyjasnienie zasad i wiecej przyktaddéw: www.storytimepremium.com/blog/rozmowa-przez-telefon-po-angielsku

Stnr%

Ucz sie angielskiego z historiami na www.storytimepremium.com

Ta karta pracy jest bezptatna do uzytku prywatnego i na lekcjach.
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